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BASES

QUE DEBERAN SEGUIR LAS EMPRESAS INTERESADAS EN EL CONCURSO
PARA OFRECER EL SERVICIO DE AGENCIA DE VIAJES DE LA CAMARA DE
COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE VALLADOLID DURANTE EL ANO 2017

PRIMERA.-

Mediante un Convenio de Colaboracién entre la Diputacion Provincial de Valladolid y la
Camara de Comercio, Industria y Servicios de Valladolid, esta Corporacién viene
trabajando en el Programa de Internacionalizacion de Empresas de la Provincia de
Valladolid, configurado como un Plan Integral de Informacion, Formacién y Promocién
en los mercados internacionales, para las empresas de la provincia de Valladolid, con
el objeto de mejorar la competitividad de las mismas, mediante la salida a otros
mercados. Las acciones de Promocién contemplan la realizacién de viajes comerciales
inversos (destino Valladolid) que requieren de la contratacién de diversos servicios de
viaje, y que son el objeto de este concurso.

A través de estas bases la Camara se dirige a todas aquellas empresas interesadas
en prestar los servicios de viajes inherentes a dicho Plan.

SEGUNDA.-

Para la realizacion de este plan se requiere, en concreto, la prestacion de los
siguientes servicios de Agencia de Viajes, valorados en un total de 50.000€ durante

2017;

Reserva y compra de billetes de avion

L J

e Reserva de hoteles

e Desplazamientos interiores y otros

o Gestion de visados y de servicios de atencién al viajero

e Otros posible servicios relacionados con agencia de viajes
TERCERA.-

Para participar en el concurso, es imprescindible presentar ante la Secretaria de la
Camara y por escrito, en dos sobre cerrados (A: documentacién administrativa; B:
propuesta econdémica y otras mejoras) la documentacion siguiente:

A) DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

1. Datos personales del licitador. Si es Sociedad, escritura de constitucion.
2. Domicilio a efectos de notificaciones de este concurso. Email o direccién de

correo electrénico.
3. Poder suficiente y DNI del representante que actie en nombre de la persona

juridica, en su caso.
4. N° de trabajadores y oficinas de la empresa, indicando las que dispone, en su

caso, en Valladolid y provincia.

[AENOR
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5. Informe de solvencia econdmica emitido por instituciones financiera (o
preparado mediante otra de las formas admitidas en la legislacion de
contratacién publica espafiola)

6. Certificaciones administrativas expedidas por los drganos competentes de
hallarse al corriente del pago de las obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social, o declaracién jurada de estar al corriente de las mismas. En este ultimo
caso, la empresa que resulte adjudicataria provisionalmente debera presentar
las certificaciones administrativas en el plazo de cinco dias desde la
adjudicacion.

7. Curriculum vitae de la persona que llevaria las relaciones con la Camara en el
caso de resultar la empresa adjudicataria del concurso.

8. Experiencia en el tipo de acciones objeto de la prestacion (breve informe).

9. Declaracion responsable de no estar incurso en las prohibiciones para
contratar que regula la Ley de Contratos del Sector Publico (Ver anexo)

B) PROPUESTA ECONOMICA, CONFORME AL MODELO SIGUIENTE:

(B | 5O Dt , mayor de edad,
conresidencia en .......cccocceeeeenn. Provincia de.......cccvvvvevennnnne. calle
................................................... MM e ¥ 800 DINE NEM. causmummsmss

enterado del expediente de contratacion convocado por la Camara Oficial de Comerc:uo
e Industria de Valladolid para la adjudicacion del “SERVICIO DE AGENCIAS DE
VIAJES”, y de las condiciones y requisitos que se exigen para concurrir a su ejecucion,
declara que se encuentra en situacion de llevar a cabo la mencionada prestacion.

A estos efectos, hace constar que conoce las bases del concurso para la contratacion
de dicho servicio, acepta incondicionalmente sus clausulas, reiine todas y cada una de

las condiciones exigidas para contratar con la Camara y se compromete en nombre de
(Indicar la Razoén Social de la Empresa que
PEPTBGETIE Y, cosnmnnmsnnsissraibbas sF S LR S R ST B A s R VUG s

a tomar a su cargo la ejecucion del mismo, con estricta sujecién a los expresados
requisitos y condiciones, en los siguientes términos:

ps de Valladolid - CIF: Q4773002-C

: B.1 Cargos de emision

Concepto Euros
Emision Aéreo Doméstico.
Emisién Aéreo Europeo.
Emision Aéreo Internacional.
Emisién Tren (ida y vuelta).
Otros (especificar)

Comercio, It

Céamara Oficial de

B.2 Resto de servicios

Concepto Porcentaje sobre precio neto
Resto de servicios sin sistema retributivo a la agencia de viajes

R
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B.3 Seguros de viaje, accidente y repatriacion.

Tipo de seguro Gratuito graTt?ito‘ Coberturas
Coberturas
Concepto Cobertura €

Asistencia médica sanitaria

Repatriacion o transporte sanitario del asegurado herido o
enfermo

Repatriacion o transporte del asegurado fallecido

Regreso anticipado por fallecimiento de un familiar

Robo y dafios materiales al equipaje

Envio de medicamentos al extranjero

Gastos de anulacion del viaje

Seguro de accidentes (Fallecimiento / Invalidez)
Responsabilidad civil

B.4 Otros posibles descuentos

B. 5 Facturacion y régimen de pagos

C) OTRAS MEJORAS Y DATOS TECNICOS A VALORAR

1. Red internacional de agencias de la que dispone.

2. Sistemas de Control de calidad implantados en la empresa

3. Medios humanos y materiales que pondria a disposicion de la Camara en
Valladolid para el cumplimiento del contrato.

Plan de contingencias y servicio 24 horas.

Otros servicios complementarios, o cualquier otra mejora, de caracter
econdémico o de otro tipo.

or.

! Indicar el precio de contratacién del seguro.
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Cualquier empresa interesada podra dirigirse a la Camara
(exterior@camaravalladolid.com) para formular por correo electrénico, hasta 24 horas
antes de cerrarse el plazo de presentacion de ofertas, cuantas aclaraciones precise,
remitiendo la solicitud previo registro.

La Camara contestara a dicha solicitud, enviando copia a todas las empresas que se
hayan registrado para este concurso.

CUARTA.-

La prestacion de los servicios de viaje a que estas bases se refieren, daran comienzo
el dia 2 de junio de 2017 (o, en su caso, cuando se adjudique el concurso) y se
extenderd hasta el dia 31 de diciembre de 2017, pudiéndose prorrogar, por mutuo
acuerdo de las partes, si existiera renovacion del Programa objeto de este concurso,
por un periodo de un afio mas.

QUINTA.-

Vigente el contrato, la Camara debera aceptar expresamente los precios ofertados por
el adjudicatario para cada una de las acciones programadas y, en caso de que
obtenga una oferta mejor, bien respecto a una partida o partidas concretas o bien
respecto a todas, ya sea por contratacion directa o intermediacion de un tercero, podra
reservarse la realizacion de dichas partidas al margen del adjudicatario, salvo que este
ofreciese igualar dichas condiciones.

La empresa adjudicataria sera responsable de la calidad de los servicios y
- prestaciones realizadas, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la
Camara o para terceros de las omisiones, errores y métodos inadecuados e
incorrectos de la ejecucion de los servicios previstos en el contrato.

SEXTA

: Seran causas de resolucion del contrato:

a) La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual o la extincion de la
£ personalidad juridica de la sociedad contratista.

b) El mutuo acuerdo de las partes.

¢) El incumplimiento total o parcial, por cualquiera de las partes, de todas o algunas de
las condiciones generales o particulares pactadas. Causa de incumplimiento parcial
sera, entre otras, la deficiente calidad en los servicios prestados, de manera reiterada.
d) La declaracion de concurso del contratista.

e) Cualquiera de los motivos previstos en la legislacion espafiola

Comereio, In

Céomara Oficial de

Si de forma reiterada, es decir, dos o mas veces durante el periodo de un afno se
acreditasen por la Cémara ofertas con precios inferiores a los ofrecidos por el
adjudicatario, la Camara se reserva el derecho a resolver anticipadamente el contrato
por motivo de precios excesivos, aunque solo con efectos desde la fecha de
notificacion de la resolucion en adelante.

Las partes contratantes quedan obligadas a requerir fehacientemente a la otra ante
cualquier causa de resolucion, incumplimiento o divergencia; concediéndole a la parte
requerida un plazo de diez dias para, en el caso de no encontrar una solucién a la
cuestion suscitada, dar por resuelto el contrato el requirente o ejercitar las acciones
que estime conveniente.
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Los efectos de la resolucién seran los siguientes:

Cuando obedezca a mutuo acuerdo, los derechos de las partes se acomodaran a lo
validamente estipulado entre ambas. El incumplimiento por cualquiera de las partes de
las obligaciones del contrato determinara, con caracter general, el pago de los dafos y
perjuicios que por tal causa se pudieren irrogar la otra.

SEPTIMA.-

La Mesa de Contratacion de la Camara adjudicara este servicio a la Empresa que, en
conjunto, ofrezca la proposicion més ventajosa, de acuerdo con la puntuacién

siguiente:

-La mejor oferta econdémica obtendra 55 puntos.

e Cargos de emision 20 puntos
» Resto de servicios 15 puntos
e Seguros 5 puntos
e Otros posibles descuentos 10 puntos
e Facturacién y pagos 5 puntos

-Otras mejoras y datos técnicos a valorar, 45 puntos:

1. Red internacional de agencias: total, 10 puntos.

2. Sistemas de Control de calidad implantados en la empresa 5 puntos.

3. Medios humanos y materiales que pondria a disposicién de la Camara en
Valladolid para el cumplimiento del contrato: 10 puntos.

4. Planes de contingencias y servicio 24 h: 10 puntos

5. Otros servicios complementarios, o cualquier otra mejora, de caracter
econémico o de otro tipo: 10 puntos.

OCTAVA.-

Las proplestas de ofertas deberan presentarse ante la Secretaria de la Camara dentro
del plazo sgfalado en el anuncio que se publique en el Perfil del Contratante de esta
Corporacion.
Valladolid, a 1Ade mayo de 2017
EL SECRETARIQ GENERAL
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ANEXO

DECLARACION RESPONSABLE
[ 3 SO PRUPPRN con D.N.I. n°

al objeto de participar en el Concurso convocado por La Camara Oficial de Comercno e
Industria de Valladolid para la adjudicacién del “SERVICIO DE AGENCIAS DE VIAJES

2017", declara bajo su responsabilidad:

- Que habiendo decidido participar en el citado Concurso, se somete voluntariamente y
acepta integramente los Pliegos o Bases de Condiciones que lo rigen, asi como
cuantas obligaciones se deriven de su condicién de licitador y de la de adjudicatario, si

lo fuere.

- Que retne los requisitos y especificaciones que contemplan las Bases, posee plena
capacidad de obrar y no se encuentra incurso en las prohibiciones e
incompatibilidades para contratar con el sector publico que establece la legislacion
vigente.

- Que, asimismo, se encuentra al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias y de la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes, asi como
que no tiene deudas pendientes con la Camara. Y se compromete, si se propusiera a
la empresa como adjudicataria de este contrato, a aportar la justificacion acreditativa
de tales requisitos en el plazo maximo establecido en las Bases.

Y para que asi conste y a los efectos oportunos, suscribe la presente declaracion.

Lugar, fecha y firma del Apoderado

1. En caso de uniones de empresas deberan constar los datos de cada una de ellas

certificado en
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